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提 要 本文在对 国 家汉办 孔子学院总部正式命名 的三家商务孔子学院 ： 英 国伦敦

商务孔子学院 、 丹麦哥本哈根商务孔子学院及希腊雅典商务 孔子学院 的各

类信息进行搜集整理的基础 上 , 首 先介绍 了 三家商务孔子学院 的发展概况 ,

然后从海外合作院校与单位 、 教学对象与教学 内容 以及讲座 、 研讨会等其他

活动几方面探索 了商务孔子学院 的 办学特色 , 最后 对商务孔子学 院的建设

提出 了 加强与企业合作办 学 、 增 加商务文 化的教学 内容 以及建设专业的师

资队伍等若干建议 。

关键词 商务孔子学院 发展概况 办学特色 建议

年底 , 我 国开始 尝试在 海外采取 中 外合作办学 的模式 , 设立 以汉 语教学 和传播

中 国 文化为主 旨 的汉语推广机构
“

孔子学院
”

。 而 随着 中 国与世界各 国经 贸关 系 的进一 步

加深 , 越来越多 的外 国 商界人士加 入到 了学 习汉语 的 队伍 中 , 他们希 望更好地 了 解 中 国 ,

了 解如何与 中 国 人打交道 、做生意 , 于是 商务孔 子学 院
”

应运而生 。

根据 国 家汉办 孔子学 院总部的 网站 信息 ,
目 前全球共有 三家

正式命名 的商务孔子学院 , 均设立在欧洲 , 分别 为 ： 英 国伦敦商务孔子学 院 、 丹麦 哥本哈根

商务孔子学 院和希腊雅典商务孔子学院 。 本文在对上述三家商务孔子学 院 的各类信息进

行搜集整理 的基础上 , 探索商务孔子学 院 的 办学特色 , 并 以伦敦商务孔子学 院为 例 , 对商

务孔子学院 的建设提 出
一些建议 。

一

、 商务孔子学院的发展概况

英国伦敦商务孔子学院

年 月 , 中 国教育部部长在访问 英国期 间 , 与 汇丰银行董事长就 中 方与英 国 企

业合作建立商务孔子学院一事达成了合作意 向 。 年 月 , 中 国 教育部与汇丰银行等

家英 国企业在伦 敦达成谅解备忘录 , 将在伦敦合作建立
“

商务孔子学 院
”

, 从而 开创 了 海

外孔子学 院运作的新模式 。 英 国伦敦商务孔子学 院于 年 月 日 揭牌 , 年

开 始正式运行 , 是全球第 一家商务孔子学 院 。



国际汉语教 育 ■ 黴

伦敦商务孔 子学 院是 由 汇丰集团 ( 、 英 国 石油公司 ( 、 太古集 团 (

、 德勤会计师 事务所 ( 、 英 国渣 打银 行 (

发起并参 与建设 在中 国教育部 、 国家汉 办 、 中 国驻英 国大使馆 的大力 支持下 ,

由 伦敦政治经济学院 ( 和 清华大学合作承办 的 。

伦敦商务孔子学 院 以英 国工商界 中高层管理人员 及对与 中 国进行商务往来感兴趣 的

人士为主要教学对象 ,
以 讲授汉语 、 当 代 中 国 文化 、 经 济 、 法律 为办学宗 旨 , 服务 内 容包括

基础汉语和商务汉语 的教 学 、 中 国商务文 化 的教学及研 究 、 当代 中 国 问 题研究 、 商务 问题

公共讲座及研讨会 、 汉语师资和商务汉语师资的培训等 。

除教 学科研活动外 , 伦敦商务孔 子学院也不 时举行各类招待会 , 如 年新 年举 办

的英 国 上议院 春节招待会 、 年新年为英 国学者举办 的春节 招待会 、 年为 伦敦商

界人士举办的元宵节联欢会等 , 这些 活动为关注 中 国 以及 中英关 系 的 伦敦各界人士 提供

了一个很好 的交流平 台 。

丹麦哥本哈根商务孔子学院

年 月 ,
中 国驻丹麦大使代表 国 家汉办与 哥本哈根商学 院校 长签署了协议 , 这

标志着丹麦第
一

所孔子学 院 ,
也是全球第二所商务孔子学 院正式启 动 。 丹麦哥本 哈根商

务孔子学 院于 年 月 举行揭牌仪式 , 开始正式运行 。

哥本哈根商务孔 子学 院 由 中 国 国 家汉办和丹麦哥本哈 根商 学 院 ( 合作共 建 , 中

方承办院校为 中 国人 民大学 。 学 院 实行理事会领导下 的 院长 负责制 , 院长 负责学 院 的 日

常运营和管理 。

哥本哈根商务孔子学 院 以
“

开展汉语教学和 中 外教 育 、 文化 、 经济等方面 的交流与 合

作
”

为办学宗 旨 , 教学范 围涉及哥本 哈根商学 院 本科生 的必修课和选修课 、 面向 社会成人

的 汉语 口 语课 、 面 向 丹麦 中学和华裔 中 文学校的 《 快乐汉语 》兴趣课 以及 面 向 丹麦公 司 的

集体课程或
一

对
一

课程等 。 为检验教学效果 , 学 院还组织学生参加汉语水平考试 、

中小学生汉语考试 和商务汉语考试 ( 。 除汉语教学活动外 , 学院 还定期举 办

各类讲座 , 组织各类学术研讨会 。 为 了提 高丹麦 的汉语教学水平 , 在丹麦进一步推广汉语

教学 , 学 院也积极组织或参 与本土汉语师资的 培训 。

此外 , 哥本 哈根商务孔子 学院 还举 办 了 学生艺 术 团演 出 、

‘ ‘

中 欧文 化交流年
”

、

“

中 国

日
”

、 年节庆祝等一

系列 文化活动
, 并 与中 国驻丹麦大使馆共 同举办了世界大学生 、 中 学生

“

汉语桥
”

中文 比赛丹麦赛 区初赛 。

希腊雅典商务孔子学院

希腊雅典商务孔 子学 院于 年 月 在北京签署协议 , 年 月 日 举行揭 牌

仪 式 , 月 日 正式开课 。 雅典商务孔子学院的 中外合作院校是 中 国对外经济 贸易 大学

和希腊雅典经济商业大学 。

雅典商务孔子学 院主要 开设初 、 中 、 高 三个级别 的 基础汉语培训班 和 听说能力 强化

班 。 除汉语课程外 , 学 院还开设中 国烹饪 、 书法 、 民乐 、太极拳等传统艺术技能班 。 学 院每
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周 定期举办
“

汉语角
”

活动并邀请主讲嘉宾 , 或欣赏 、 了解 中 国文化 , 或欣赏 、 讨论 中希影 视

戏剧等 , 内 容丰富 , 话题众 多 。 此外 , 学 院 还举办 了 由 中 国对外 经济贸 易 大学 艺术 团 和中

国 杂技 团 组成的
“

友谊之旅
”

演 出 、

“

中 国
一希腊电 影赏析 会

”

等大 型文化 活动 , 并举办 了

“

汉语桥
”

中文 比赛希腊赛区 总决赛 。

本文在对三家商务孔子学院 的 各类信息进 行搜集整 理 的基础上 , 认为 与 一般孔 子学

院相 比
, 商务孔子学院 的办学特色主要体现在以 下三方面 。

海外合作院校与 单位

从 目 前 已设立 的三家 商务孔子学皖来看 , 外方的 合作院校无 一不是商科类院校 ： 伦敦

商务孔子学院 的外方承办院校是伦敦政治经济学院
； 哥本哈根商务孔 子学 院 的 外方共建

院校是哥本哈 根商学 院
；
雅典商务孔子学 院 的外方合作 院 校是雅典经济商业大学 。

除外方合作 院校是商 科类 院 校外
,
伦敦商务孔子学 院还是 由 汇 丰集 团 、 英 国石 油公

司 、 太古集 团 、 德勤会计师事务所 和英 国渣打银行等 国 际知名 企 业联合发起并参与建设

的 而哥本哈根商务孔子学 院 的合 作伙伴主要 有华 为 ( , 学 院还 在 网 站上诚邀

丹麦各大公 司成为 自 己 的合作单位 。

教学对象与教学内 容

商务孔子学 院的教学对象以商界人士为主 。 如雅典商务孔子学院 的首批学员 主要来

自 希腊 的高校 、 公 司 、 政府机关和使领馆
；
哥本 哈根商务孔 子学 院 对企业管理者和企业员

工进行商务汉语培训 ； 而伦敦商 务孔子学 院更是 以英 国 工 商界 中 高层管 理人员 为 主要 教

学对象 。

伦敦商 务 孔 子 学 院 的 学 员 包 括 ： 英 国 上 议 院 华 人议 员 韦 鸣 恩 男 爵 (

、 汇丰集 团 主席格 林先生 ( 、 太古 集 团 执行董 事邓 莲如 男 爵 (

、 家集 团俱乐 部 ( 主席 斯蒂芬 佩里 先生 ( 、

诺顿 罗 氏 国 际律 师事务所 ( 编 辑 主任 女士等 。 近年来 , 除跨

国 公司 中 髙级职员 外 , 来 上课 的经济 学界 的 学 者也 明 显增 多 , 既有资 深教 授 , 也 不乏 年

轻学者 , 如 伦敦政 治经济 学 院 经济 系 主任 教授 、 亚洲研究 中 心 主任

教授等 。

由 于伦敦商务孔子学院 的许多教学对象是伦敦各大银行 、 企业的 中 高层管理人员 , 所

以学院 的教学 内 容和教学方法也与 一般孔子学 院不太一样 ： 这些 学员 大都选择 的 是
一

对

一的量身定做课程 , 他们学习 汉语的具体 内容是 可以 自 己 决定的 , 老师会事先发 邮件 问他

们下次课想学什么
, 再根据他们 的 想法来准备 教案 。 老师 的教学 内 容不但要把 汉语教学

和商务相结合 ,
而且必须有很强 的 时效 性 ； 教学方法则要 采取讨论形 式 的商 学 院授课方

式 。 此外 , 课 时 的安排也要非常
“

柔性
”

, 因 为来上课的 公司 管理人 员 、 学校教授通常都很
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忙 必须根据他们 的工作状态来安排课程 , 许多课时分布在普通人 的早 中晚饭时 间 。

讲座 、 研讨会等活动

除了是汉语的学 习 园 地之外 , 商务孔子学院 还肩 负 着弘 扬 中华文化 的职责 , 承担着 为

中 外商界人士搭建交流平 台 的任务 。 活动 的形式主要有各类讲座 、研讨会等 , 其中 又 以 商

务类讲座 、研讨会为 主 。

如雅典商务孔子学院 为充分促进 中 国和希腊的 民间经 贸活动 和交 流 , 于 年 月

举办 了
“

中希经贸论坛暨企业洽谈会
”

。 又如哥本 哈根商务孔 子学 院 , 根据其网站信

息 , 学院 已 多次举办商务类讲座 , 其 中 包括丹麦企业界 资深顾 问 先生 的

讲座
“

在 中 国并购 的实践经验
”

, 华为公司丹麦分公 司总经理蓝洋先生的 讲座
“

从丝绸之路

到信息高速公路 个 中 国公 司如何走 向 世界
”

等
；
在学 院 巳 举办 的 次研讨会 中 , 商

务类研讨会共计 次 , 商务汉语教学研讨会 次 。 再如伦敦商务孔 子学 院 , 根据其 网站信

息 , 自 年正式运行至 年 月 , 学 院 已 累 计举办各类讲座 、 研讨会 次 其 中 涉

及 中 国经济和商务 的公共演讲或会议 次 , 占 总数 的 涉及商务语言和 文化教学的

公共演讲或会议 次 , 占 总数 的 。

三、 对商务孔子学院建设的若干建议

下面 以伦敦商务孔子学 院为 例 , 谈谈笔 者对商务孔子学院建设 的
一

些想法 。

加强与企业合作办学

伦敦商务孔 子学 院 中 方 院 长 、 清华 大学 教授 黄 国 营 先生 在接 受 世纪 网 (

记者采访时曾 指出 , 孔子学 院发展 的 一个现实矛盾是 学院本 身应该是面 向 社会 的 ,

做的 是文化普及工作 ,
而大学则是 学术性很强 、 靠研究 带动的 ,

两者之 间尽管可 以 互相支

持 , 但毕竟有距离 , 定位不够协调 。 因此他建议 , 未来各个孔子学 院 不一

定按照 同样模板

设置 , 可 根据 当地情况调整运作方式 , 部分带有研究性质 , 部分则 面 向 社会人士 。
而伦敦

商务孔子学院就是 在英 国商界人士 的推 动下发起设立 的 , 并且 主要面 向 英 国 工商界 中 高

层管理人 员 。 在学 院 的建设过程 中 , 与企业合作 办学优势尽显 。

与 企业合作办学 , 首先可 以使学 院不愁生源 。 伦敦商务孔 子学 院除上 文提到 的
一些

高端学员 主要来 自 学院 的合作伙伴 之外
,
还把课堂 开进 了 合作伙伴 的 办公 场所 。 如 汇 丰

银行 的总 部大楼就设有一个专门 的 教室 , 供伦敦商务孔子学 院上门 授课 , 这个小班通常每

周 开课一至两次 , 参加者多为该公 司 的 中高级职员 ； 诺顿 罗 氏 国 际律师事务所也请了 伦

敦商务孔子学院 在其伦敦总部开设 中 文教室 。

其次 , 与企业合作办学 , 除便于邀请来 自 企业 的专业人士为 学院 开展商务类讲座 和 研

讨会等活动之外 , 更可邀请到企业高 层为学院的 发展 出 谋划 策 。 如 伦敦商务孔子学院 就

有一个包括不少跨国公 司高层管理人员及教育机构负 责人 的顾 问委员 会 。 该顾 问委员 会

成员 有 中 国驻英 国大使馆教育处公参 田小 刚先生 , 国家汉办主任许琳女士 , 伦敦商务孔子
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学院顾问委员会主席 、 清华大学副校长谢维和教授 , 伦敦政治经济学院副 校长 教

授 , 伦敦商务孔子学院顾 问委员 会副主席 、 汇丰集 团 监管政策及发展全球总监 、 中 国事务

总 监贺 洽思先生 , 太古集 团执行董事邓莲如 男 爵 , 英 国 石油 集 团政 治顾

问 先生 , 德勤会计师事务所 中 国服务部主席 先生 以及渣打银

行资本市场部副 主席 爵士等 。 该顾 问委员 会于 年成立 年 月

和 年 月 举行 了 两次年会 , 对伦敦商务孔子学院 未来更好 的发展起到了积 极的 指导

和 推动 作用 。

最后 , 与 企业 合作办学 ,
还为商务汉语和 中 国 商务 文化 的 课程学 习 与 实 习工 作相挂

钩 的尝试提供 了 可能性 。 如伦敦商务孔 子学 院 曾 于 年举办过世界
“

中 国精 英
”

联

合招 聘会 , 就 旨在 为伦 敦知名 公 司 和广 大求 职者搭建沟通 桥梁 , 帮助 全世界 的
“

中 国精

英
”

找到 和 中 国 相关 的 职业 , 同时也帮助招聘者找到合适 的 员 工 。 在现场摆 出 展 台进行

招 聘的 企业包括 ： 汇丰 集 团 、 英 中 贸 易 协会 、 、 中 国 日 报等 。 除举办 招聘会

外 , 商务孔 子学 院还可 把优秀学员 直接推荐给合作伙伴 , 以 便为有需要 的 学员 谋求实 习

和 工作的 机会 。

增加 商务文化的教学内容

伦敦商务孔子学 院 目 前主要提供三 大类汉语培训 ： 为公司 总裁 提供量身 定做 的 汉语

培训 ； 为高级经理提供在公 司 内 部 的汉语培训
；
为伦敦政治经 济学院 的师生提 供初级 、 中

级 、 高级的商务汉语课程 。

但伦敦越来越多 的商务人士不仅对汉语感兴趣 , 更对中 国 的 商务 文化感兴趣 , 他们希

望了 解 中 国 人 的经商之道 , 学习 与 中 国 商人打 交道 的诀窍 或是 商场上 的规则 。 因 为如果

能 了 解一点儿 中 国 的商务文化 , 无疑会使双方的商务沟 通 更为顺畅 。 所 以 除商务汉语 的

课程外 , 商务孔子学 院还应 开设商务文化 的 课程 , 而且这 门 课程应 与学生 的汉 语水平 无

关 , 可全部使用外语进行教学 。 为 了更好地开设
“

中华 商务文化
”

这门 课程 , 伦敦商务孔子

学 院 已 于 年上半年 召开了 多次座谈会 , 通过讨论来确定课程 的具体 内 容并计划开发

一套集合商务文化及商务礼仪的教材 。

建设专业的师资 队伍

近年来 商务汉语教学越来越热 门 , 但合格 的 商务汉语教 师却 比较缺乏 , 青年教 师 队

伍更是亟 待充实 , 特别是在海外任教的 老师 ,
还需要有在全球视野下开展工作 的素养 。 在

伦敦商务孔子学院 中方 院长黄 国营教授看来 , 目 前影 响 商务孔子 学院 发展 的一个根本 问

题就是缺乏稳定的 、 专业 的骨干教师 。

’

先说稳定性 。 师资 的稳定性不是商务 孔子学 院 才有 的 问 题 , 而是所有 孔子学 院都面

临 的 问题 。 现在国 内 派 出 的 汉语教师通常最多 只 干两年 , 刚熟悉情况就该考虑 回 国 了 , 还

有一些教师外语不够好 、 对当地 文化缺乏 了 解 , 导致教学效果大 打折扣 。 所 以
, 如果 国 内

派 出 的教师能有 年至 年的稳定期 , 有更长 的时 间融人当地生活 , 相信一定 会对孔子学

院 的发展更为有利 。
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再说专业性 。 如果说 国 内 派 出 的教 师 的主要 问 题在于稳定 性不够 , 那么 海外招 聘 的

本土教师的 主要 问题则是缺乏专业性 , 特别 是商务方面的 知识储备不够 。 为此 , 伦敦商务

孔子学 院 已 于 年 、 年和 年举办了三届 高级商务汉语教师研修班 。 该研修

班 由 中 国 国 家汉 办 、 伦敦政治经济学 院 、 清 华大学 和伦敦商 务孔 子学 院联合举办 , 邀请在

英 国有丰富教学经验的 教授指导 对商务汉 语教 学感兴 趣或 已 在 该领域有 一定经验 的学

员 , 是 目 前全球最主要 的商务汉语教师培训班之一

, 着眼于培养具有全球视 野的商务汉语

教学人才 。 培训主要包括三部分 ： 引 导研究 、 集 中培训 和在 线论坛 。 其 中 , 引 导研究部分

要求学员 事先 阅食相关的参考书 目 和研究材料 , 完成一 些商务汉语教学方面 的作业 , 为 集

中培训做好充分 的准备 集 中培训时有来 自 牛津大学 、 剑桥大学 、 伦敦亚非研究学 院和 伦

敦政治经济学 院 的专业培训 师运用面谈 、 专题讨论和 团队合作等多种手段就教学法 、 语言

学 、 商务文化知识等各方面对学员 进行指导 ； 在线论坛则 是
一

个专为 学员 而设的 分享教学

经验 的 网络平台 。 此外 , 伦敦商务孔 子学 院 的专 家还会把各种最新 的教学 材料 通过 电子

邮件发送给学员并定期组织各类活动 。 因此 , 所有学 员都 将通过来 自 伦敦商务孔子学院的

长期的 、持续不断的支持而受益匪浅 。

其实 , 除国 家汉办 网站公布的上述三家商务孔子学 院之外 , 具有商务性质 的孔子学院

还包括美 国 纽约州 立大学莱文学院 与南京财经大学合作建设 的纽约

州立大学商务孔子学院 、 斯洛文尼亚卢布 尔雅那大学 ( 与 上海对外

贸 易学院合作 的卢布尔雅那 大学孔子学院等 。 本文限于篇幅的原因 , 未及论述 , 有 待今后

的相关研究进行更 为全面的 考察 。

附注

① 本论文是上海市教育科学研究项 目
“

商务孔子 学院 建设与 商科院 校国 际化办 学 内涵 建设及 人 才

培养创新研究
”

项 目 编 号 的 阶段性成果 。 感谢伦敦商务 孔子学 院教务与行政院长卢 红

老师提供 的相关资料 , 感谢《 国 际汉语教育 》编 辑部审稿老 师提供的宝贵修改 意见 。
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作者 简介 刘佳 平 , 上海对外贸 易 学 院讲师 , 曾任教于 法 国 南特 大 学 , 目 前在斯洛伐克考 门

斯基大 学任访 问 学 者 , 主要研究 方向 为 对外汉语教学 ； 叶蓉 ,
比较文化博士

,
上海 对外 贸 易 学 院教

授 , 曾 任教于斯洛伐克考 门 斯基大学 文学 院 东 亚语言文化 系 、 斯洛文尼亚 卢 布 尔 雅那大 学文学 院

亚非研究 系 , 主要研究 方向 为 对外汉语教 学 、 比较文 学 、 比较文化 。 )

墨尔本南区学校汉语沉浸式体验营成功举办

年 月 日 至 月 日 , 澳大利亚早期儿童发展教育部

在维多利亚州 的巴拉瑞特 地区举办 了一次墨尔

本南区学校的汉语沉浸式体验营 。

来 自 周边地区三所 中学 , 的 多名九

到十年级的学生参加了此次体验营活动 , 在六位中文教师和四位汉语助教志愿者 的努力下 此

次活动取得了很大的成功 , 并获得了十分积极的反响 。

此次活动非常受重视 , 得到 了 当地媒体的详细报导 , 活动巳 被录制剪辑并准备制成宣传光

盘 。 墨尔本南区副执行主席鲍勃 史蒂文斯 、 中 国驻墨尔本总领事馆教育组迟

刚副领事以及澳大利亚汉语教师培训中心的赵媛琳老师等于 月 日 参观了本次南 区学校

汉语沉浸式体验营 , 亲临 了各种文化活动的现场 , 并对体验营给予了高度评价 。

本次汉语沉浸式体验营力 图给澳大利亚非中文背景的学习 汉语的学生提供真实的中 文语

境 , 让他们沉浸在说中文的环境 中 , 通过举办各种有关中 国文化 的活动 使学生在实践中不知

不觉地提高中文水平 , 并加深对 中 国文化的理解 。 本次汉语沉浸式体验营 也通过让学生体验

各种文化活动 , 提高学生学习汉语的积极性 , 培养他们对 中华文化的兴趣 。

此次汉语沉浸式体验营的活动包括太极拳 、 中 国武术 、 书法 、 包饺子 、 剪纸 、 篆刻 、 太极扇 、

服装秀等 , 参加本次体验营 的 中文教师和 助教纷纷施展其 中 华才艺 , 给学生 留 下了 深刻的

印象 。

北京外 国 语大 学汉语 国 际教育 专 业 级研究生孙桐供稿 )
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